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学院简介

旅游与管理工程学院坐落在世界自然遗产武陵源所在地张家界市内，学院前身为原武陵大学旅游系和经济系，创立于1986年，是全国最早开办旅游管理、酒店管理专业教育的院系之一，也是湖南省首批指定的旅游人才培训基地。

学院以服务地方经济发展、培养应用型人才为宗旨，开展学科与专业建设。学院现有旅游管理、生态旅游学2个二级学科硕士点，设有旅游管理、酒店管理、人力资源管理、电子商务四个本科专业，其中旅游管理专业属教育部教学改革试点、湖南省“十五”重点建设专业和学校重点特色专业，获得省级优秀教学成果三等奖2项；现有专职教师42人，其中正教授8人、副教授16人、讲师18人，博士8人、硕士32人、在读博士4人，拥有“旅游管理省级优秀教学团队”1个，初步建立了一支学历结构合理、职称结构优化、年龄结构协调的思想素质好、教学水平高、科研能力强的师资队伍。

学院教学与科研条件优越，拥有“湖南省生态旅游应用技术重点实验室”、“湖南省自然与文化遗产研究基地”、“湖南省武陵源旅游管理专业优秀实践教学基地”等省级科研教学平台；院内建有ERP实验室、管理科学与工程计算机实验室、酒店管理综合实验室、旅游管理规划实验室、导游模拟实验室以及形体训练实验室等6个专业性实验室，1个藏书6万余册的图书资料室，教学、科研软硬件设施设备先进齐全；学院高度重视实践教学，在张家界、深圳、广州、上海、厦门、三亚、杭州、宁波等旅游发达城市设有实践教学基地20余个；同时学院还是湖南省旅游从业人员指定培训中心和湖南省外派劳务培训基地。

在学科建设方面，学院确定了学科专业互动、以学科建设推动专业建设的发展思路，并取得了一系列成果。已主持国家级、省级科研项目60余项，在国家级、省级学术刊物上发表论文500余篇，出版专著教材30余部，其中，国家级规划教材3部。

学院已为我国区域经济发展培养了5000余名中高级应用型人才。其中，江泽民主席视察张家界时的首席导游谢芳、2016年中国青年五四奖章获得者刘超、湖南省十佳金牌导游第一名皮佳佳、中国铁通成都公司总经理郝建威、张家界天马国际旅行社董事长彭双全、桑植县县长蔡昌顺等是优秀毕业生中的典型代表。
学科点简介

0713Z2 生态旅游学

生态旅游学是一门以生态学、规划学、地理学、工商管理学等学科为基础的生态学一级学科下的应用性分支学科。依据生态学原理、旅游学理论、社会经济原理、地学原理、系统理论和可持续发展理论，对生态旅游区域内旅游生态系统的发展变化趋势进行研究，对人类自身活动和旅游环境做出时间和空间的合理安排。主要研究旅游对生态要素影响、生态旅游评价与管理、生态旅游发展与预测、生态与环境技术在生态旅游中的应用、人文生态景观建设与创新、生态旅游规划与设计等。该学科主要从生态旅游规划与管理和景区生态保护两个方向进行研究。

120203旅游管理

本研究方向以世界自然遗产武陵源和世界地质公园张家界为依托，以湖南省生态旅游重点实验室和湖南省自然与文化遗产研究基地为平台，运用定性与定量相结合的方法，重点研究区域旅游的协同与合作、生态旅游资源的利用与保护、文化旅游产品的设计与开发等理论问题及其实现途径，为区域旅游业的可持续发展提供服务与指导。通过多年研究，已经形成了旅游经济和旅游文化两个稳定的方向。
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（1）周三多等：管理学——原理与方法（第6版），复旦大学出版社，2016年
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